
２００７年１０月度の相談状況について 

「近年まれに見る悪質な被害状況」 

 

１．労働相談の概況 

１） 相談者数・件数について 

１０月の相談者数は８１人、相談項目数は１４９件、相談者１人あたりの平均相談項目は

１．８４件でした。相談者数では前年同月（９３人）の８７％、項目数では同９８％（１５

２件）となりました。 

 

２） 男女別、雇用形態別相談者数について 

相談者の男女別では、男性３１人（３８．３％）、女性５０人（６１．７％）、雇用形態別

では、社員３４人、社員以外が４５人、不明２人となりました。 

全体に占める社員外の割合は、下表のとおり全て社員外（非正規）が多くなっています。 

男女別、雇用形態別では、パート女性からの相談が今年３番目に多い結果となりました。 

 

相談者に占める社員外（非正規・有期雇用）労働者の割合 

月 正規 非正規 不明 月 正規 非正規 不明 

１ 45.2 54.8 0.0 ６ 42.9 51.9 5.2 

２ 46.3 46.5 7.2 ７ 33.6 60.8 5.6 

３ 33.4 58.2 8.4 ８ 46.6 49.4 4.0 

４ 30.3 63.6 6.1 ９ 42.1 54.3 3.6 

５ 37.3 53.4 9.3 10 41.9 55.7 2.4 

 

相談者数に占める女性パートの割合 

月 相談者数 女性パート 率 月 相談者数 女性パート 率 

１ 73 20 27.4 ６ 77 17 22.1 

２ 69 12 17.4 ７ 107 39 36.4 

３ 72 22 30.6 ８ 75 15 20.0 

４ 66 24 36.4 ９ 83 15 18.1 

５ 86 24 27.9 10 81 26 32.1 

 

 

３） 業種別相談数 

業種別は、「卸・小売業・飲食店」、「その他サービス業」、「陸運・倉庫業」、「医療・福祉・

医薬品業」が、相談者数・相談項目数ともに際立って多くなっています。 

「通信・報道・ＩＴ業」は今月４人で、前年の総数に達しました。他に、「金融・保険・不

動産業」、「労働者派遣業」、「教育・学校」は、今月を合わせると既に前年を大きく上回って

います。 

雇用形態別では、社員の上位３業種は、「その他サービス業」、「陸運・倉庫業」、「医療・福

祉・医薬品」であり、社員外（非正規・有期雇用）の中で多かった女性パートでは、「卸・小

売業・飲食店」、「陸運・倉庫業」、「食品加工業」の順になっています。 

 

 



４） 相談項目（内容）について 

１０月の相談項目（内容）の上位は、相談者数で見ると、「解雇・雇い止め・退職」と「経

営問題・労務管理」が１１人で同数、「月例賃金未払い・遅配」が１０人、「雇用・労災保険」

「差別・嫌がらせ・セクハラ」と続いています。 

「合理化・倒産・企業閉鎖」は４人、６月以後高止まり状態が続いています。主たる相談が

この項目の相談者数は、今月で前年総数（１３人）を大幅に上回り３１人に登っています。 

同様に前年総数を大きく上回る項目として、「組合結成・上部加盟」が前年比＋１１人、「配

転・転職」が同＋５人、他に「給与控除」、「有給休暇」、「休業補償」、「雇用・労災保険」 

が前年総数に達しています。 

 社員の相談を相談項目数で見ると、「解雇・雇い止め・退職」、「月例賃金未払い・遅配」、「経

営問題・労務管理」、「就業規則・雇用契約」「雇用・労災保険」の順となっており、女性パート

では「経営問題・労務管理」、「有給休暇」、｢労働保険｣の順になっています。 

 

５）違法率について 

今月１４９件の相談のうち、違法件数７５件で、違法率は５０．３％と、今年最高値となり

ました。 

 

 

２．１０月の雇用情勢 

 

相談者のうち社員外労働者（非正規・有期雇用）は半数を超え、中でも女性パート（呼称「パ

ート」、フルタイム勤務者を含む）は増減はあるものの３割前後となっており、相談から見る限

り、労働者の「パート化」は職場で完全に定着していると言えます。 

倒産関連の相談は６月以降高止まり状態で、今月も４人・６件の相談がありました。相談項

目が、使用者の義務に関わる内容が多いこと、違法率が今年最高値の５０．３％であることと

考え合わせると、危機的な状況下で働かざるを得ない労働者の姿が浮かび上がります。 

このような状況において、組合結成に関する相談が今月だけでも５件あり、既に昨年１年間

の数を上回っていることは、労働者が自らの権利を主張し改善しようとする兆しの表われと思

われ、かすかな希望を感じます。 

 

〔参考資料〕 

2007年10月 労働相談（業種別・相談内容別） 

2007年 雇用形態別 相談者数 月別集計 

2007年 雇用形態別 相談者数構成比 月別集計 

2007年 主相談項目別 相談者数構成比 月別集計 
2007年 業種別 相談者数 月別集計 
2007年 月別相談内容別違法率 集計 














